CR6636

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos
de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 14 de
octubre de 2020 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la Ciudad de MEDELLIN en los barrios de Belén,
Conquistadores por lo que podria presentarse afectacién en los servicios fijos. Televisién, internet
y telefonia.

CR6637

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos
de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 15 de
octubre de 2020 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la Ciudad de MEDELLIN en los barrios de Belén,
Conquistadores por lo que podria presentarse afectacién en los servicios fijos. Televisién, internet
y telefonia.

CR6638

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos
de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 16 de
octubre de 2020 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de la
red por un periodo mayor a 30 minutos en la Ciudad de DOSQUEBRADAS en los barrios de
Molinos por lo que podria presentarse afectacion en los servicios fijos. Television, internet y
telefonia.



